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Say1 : 2024/ [0A6 Tarih:24/09/2024
Konu: Liman Hizmetlerinde Yasanan Sorunlar Hk.

Nemport Liman Isletmeleri ve Ozel Antrepo Nak. Tic. A.S.’ne
Siteler Mah. Kardeslik Cad. No: 12 Nemrut Kérfezi, {zmir, Aliaga

Jzmir Giimrik Misavirleri Dernegi, 4458 sayili Giimritk Kanunu hiikiimlerine gére kurulmus bir
mesleki tesekkill olup, Dernegimize kayith 400 Giimrik Miusaviri, 1250 Gilimriik Misavir
Yardimeisi, 2000 stajyer personel ve 6350 Giimriik Misavirligi firmalarinda ¢aligan ofis personeli
olan, toplam 10.000 kisiye istihdam saglayan sanayici, ihracat¢i ve ithalatgr ile basta glimrik
idareleri olmak tizere tiim kamu idareleri ile adeta koprii vazifesi géren bir meslek 6rgiitiidiir.

Bilindigi lizere limanlar Giimrikk kanunu ve Yonetmeliginde belirtilen hiikiimler dogrultusunda

Giimriik denetimindeki Giimriik Islemlerinin yapilmasi i¢in kurulmus Gegici depolama statiistindeki
isletmelerdir. :

Glmrik mevzuati kapsaminda 6nem arz eden Gilimrik Kanunu ve yonetmeligi maddelerinden
bazilart asagida belirtilmistir.

“Giimriik Kanunu MADDE 218- 1. Tirkiye ile diger iilkeler arasinda demiryolu dahil kara, deniz
ve hava yoluyla yapilan esya ve yolcu tasimalarinda yararlanilan istasyon, deniz ve hava limanlarim
isleten kuruluslar ile posta idareleri, bu Kanun hiikiimlerine gére gerekli giimriik gézetim ve kontrol
islemlerinin yapilmasii saglamak iizere; yolcu salonlari, gegici depolama yerleri, antrepolar ile
gorevli gimriik ve giimriik muhafaza idarelerinin ¢aligmalarina elverisli ve yeterli biirolar ve
gozetleme kuleleri tesis etmek; buralarin aydinlatma, 1sitma ve temizlik ihtiyaglarim karsilamak;
telefon ve biiro esyasin bedelsiz olarak saglamak; limanlarda ve glmrik kapilarinda giimriik
gozetimine tabi esya ve kisiler ile digerlerinin birbirine karigmasim dnlemeye yOnelik her tiirli fiziki
yapilarin saglanmasit konusunda Gliimriik Miistesarliginin isteklerini yerine getirmek zorundadirlar.

2. Posta idareleri,1 inci fikrada sayilanlarin yan: sira posta kolilerinin muayene ve tahlili i¢cin gerekli
ol¢ii aletleri ve diger donanimlart saglamakla ylikiimlidir.

3. Turkiye ile diger iilkeler arasinda deniz ve havayolu ile yapilan esya ve yolcu tasimalarinda
yararlanilan deniz ve havalimanlarini isleten kuruluslar ile gegici depolama yeri isleticileri, glimriiklii
sahalarda 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligimin Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname kapsami diginda bulunan giimriik is ve
islemleri ile ilgili tahmil, tahliye, ardiye, saha i¢i tasuma licretleri ve benzeri masraflarin belirlenen
azami bedellerine uymakla yikiimlidiir. Bakanhik tarafindan azami bedeller belirlenirken
ozellestirme uygulamalar gergevesinde yapilan sézlesmelerde yer alan diizenlemeler dikkate alinir.

Giimriik Yonetmeligi ( G.Y.) MADDE 72/§ - (1) (22.01.2016 tarih ve 29601 sayih R.G. ile
degisik) Kanunun 218 inci maddesinde belirtilen isleticiler;
a) Glmriik gozetim ve kontrolii iglemlerinin yapilmasini gergeklestirmek tizere bedelsiz olarak;
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1) Esya, yolcu ve araglarn fiziki aramasinin etkin bir sekilde yapilabilecegi kapali arama tesisleri ile
glimriik muayenesinin yapilabilecegi uygun yerlerin teminini,

2) Esya, yolcu ve tasit trafigine iliskin olarak kullandiklari otomasyon sistemlerine, yazilimlara ve
CCTV kamera sistemlerine gliimriik idaresince erisimin saglanmasi ve/veya bunlardan giimriik
idaresince kullanilan sistemlere veri aktariminin diizenli ve kesintisiz olarak yapilmasini,

3) Birinci alt bentte belirtilen yer ve tesislerin bakim ve onarimlarinin gergeklestirilmesi ile ikinci alt
bentte belirtilen sistemlerin diizenli olarak isletilmesi, glincellenmesi ve Bakanlik sistemleriyle
uyumlu hale getirilmesini,

4) 72 ve 72/S maddelerinde belirtilen gdzetim Onlemleri ile kisi, esya ve tagitlarin glimriik islemleri
tamamlanmadan giimriikli yer ve sahalardan ¢ikmalarini 6nlemeye yonelik glimriik idaresince talep
edilen gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak,

b) Gumrlk idaresince bilgisayar veri isleme teknigi yoluyla iletilen veri, mesaj ve talimatlarin
geregini yerine getirmek,

¢) Aksi belirtilmedikge, glimriik idaresince bildirilen ve gizli tutulmasi istenilen bilgileri
aciklamamak,

ile yikimlidirler.

(2) Bu maddede belirtilen yliktimliliiklere iligkin usul ve esaslar Bakanlik¢a belirlenir.

(3) Muayene ve kontrol edilecek esyadan alinacak azami bedellere iliskin usul ve esaslar Bakanlhkca
belirlenebilir

Esyanin muayene edilmesi G.Y. MADDE 88 - (1) Gegici depolama yerlerinde bulunan esya,
beyana uygun olup olmadifinin tespiti agisindan veya gerekli gorillen herhangi bir zamanda
muayene ile gérevli memurlar tarafindan muayene edilir. Gerek goriilmesi halinde muayenede, esya
sahibi veya temsilcisinin veya gegici depolama yeri personelinin bulunmasi da istenebilir.

G.Y. izin MADDE 513 - (1) (01.08.2017 tarihli, 30141 sayili R.G. ile degisik) Gegici depolama yeri
agip isletmek isteyen kisiler izin almak i¢in asagida sayilan belgelerle birlikte ilgili giimrik
miidiirliigline bir dilekge ile basvurmalari gerekir.

h) Ek-79'da yer alan taahhiitname.

(2) (16.07.2011 tarih ve 27996 sayilh R.G. ile degisik) Gimriik mudurligii talep edilen gecici
depolama yerinin;

a) Esyanin glivenli bir sekilde muhafazasini saglayacak nitelikte,

¢) Esya miktarinin tespiti ile esyanin bosaltilmasi ve yiiklenilmesine yonelik gerekli teknik
donanima sahip,

G.Y. Gegici depolama yeri isletme izninin geri alinmast MADDE 517 -(31.03.2012 tarih ve
28250 sayili R.G. ile degisik)

(1) Taahhiitlerini ve Yo6netmelikte belirtilen ylikiimliiliiklerini yerine getirmeyen gegici depolama
yeri isleticilerine tebligat yapilarak bir yili ge¢meyecek sekilde belirlenen siire igerisinde bu
yuktmliliiklerini yerine getirmeleri, aksi halde verilen siire sonunda gegici depolama yeri agma ve
isletme izninin geri alinacag: bildirilir. Istenen hususlar yerine getirilmedigi takdirde, durum ilgili
bolge midirligii araciligryla Bakanhga iletilir. Bakanlik¢a isletme izni geri alinir.

(5) Gegicl depolama yeri isleticisinin taahhiit ve yiikiimliiliiklerine aykiri hareket etmesi nedeniyle
vergi kaybmma neden olunmasi halinde gecici depolama izni geri alinabilir. (22.01.2016 tarih ve
29601 sayih R.G. ile eklenmistir)
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G.Y. Gegici depolama yeri ve antrepolara kimlerin girebilecegi MADDE 557 - (1) Gegici
depolama yeri ve antrepolara, gérevli memur, hizmetli ve is¢ilerle, bunlarin amir ve denetgilerinden
ve gimrlk ve ticaret mifettisi ve miifettis yardimcilan ile gliimriik idare amirleri veya yetkili
kilinacak gorevlilerden, yetkilendirilmis glimrik misavirleri ile gimrik misavirleri ve
yardimcilarindan, esya sahipleri veya adlarina harekete yetkili olanlardan ve giimriik idaresince izin
verilen sahislardan bagka kimse giremez.” hikiimleri amirdir.

Bilindigi iizere; Glimrik Misavirleri ve yardimcilar ve ¢alisanlar1 dis ticaret firmalar tarafindan
gumriikli saha olarak kabul edilen ihrag, ithal ve transit kapsam esyalar basta olmak iizere liman
isletmesinde esyalarin muayene edilecek veya numune alinmasi gerekli durumlarda nezaret etmek ve
islemleri biten esyalar: teslim almak gibi konular basta olmak tizere Glimriikk mevzuati kapsaminda
Di1s Ticaret firmalarimin is ve islerini yapmak iizere yetkilendirilmislerdir.

Aliaga da bulunan 6zellikle Konteyner Limam isletici kuruluslarla gesitli platformlarda yapilan
toplantilarda dile getirilen sorun ve eksiklikler maalesef artarak devam ettigi iiyelerimizden gelen
yogun sikayet ve taleplerden anlasiimaktadir.

Uyelerimiz Dis Ticaret Firmalarimn yasal temsilcileri ve onlarin adina liman isletmelerinden hizmet
alan meslek mensuplaridir. Tim diyelerimizin ortak beklentisi, Giimrik mevzuati kapsaminda
limanlarin sorumluluklart ve gorevleri dogrultusunda daha etkin ve verimli bir sekilde hizmet
vermeleri ve en Onemlisi kapasiteleri dogrultusunda limanlara esya almmmasmin hizmet kalitesi ve
sireler agisindan 6nem arz ettigi ve bunlarin sonucu olarak, Thracatgi ve ithalatg firmalarin zaman ve

maliyet kayiplarinin Oniine gegerek uluslararasi firmalarla rekabet giiciinii de arttiracagi  miitalaa
edilmektedir.

Liman hizmetleri ile ilgili Uyelerimizden gelen bildirimler ve talepler ekte listelenmistir. Aksaklik ve
sorunlarin tarafinizca degerlendirilmesi ve ¢6ztime kavusturulmasi: hususunda

Geregini bilgilerinize rica ederiz.
Saygildrimizla;

Taskin DALAY
Yon.Kur.Baskani

0232 464 43 24
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NEMPORT LIMANI YASANAN SORUNLAR:

1- Nemport limani ihracat konteynerlerini giimriksiz sahadan giimriklii sahaya gemi cutt off
son suresine kadar sevk etmemektedir. Sevk olmadan beyanname giremedigimizden stkinti
yasamaktayiz. Gemi son siiresinden 1 gtin oncesinde sevklerin tamamlanabilmesinin saglanmast,

2- Bilhassa NEMPORT liman isletmeleri tarafindan uygulamaya konulan IMO kayith olarak
limana bosalan mallarin ayrm gdzetmeksizin numune almak icin yetkili sertifikali eleman talep
edilmekte ve bunu kargilayacak sertifikaniz yok ise numune alinamayacagim liman ilgili birimlerce
soylenmekte ve sertifika talep edilmektedir. Bilindigi tizere IMO kaydi olan her mal yanici olamadig1
gibi diigitk dereceli veya yiiksek dereceli riskli mallar guruplarma ayrilmig bulunmaktadir. Her IMO
kaydi bulunan esyadan ayrnm gdzetmeksizin sertifikali eleman talebi istenmekte olup, bu durumda
meslektaglarimizl  garesiz duruma disiirmiis bulunmaktadir. Liman sahasinda bulunan egyanin
kanunen tim sorumlulugu liman isletmesinin sorumlulugunda bulunmaktadir. Numune alma
taleplerinde bunun karsiifinda da firmalardan iicret alinmaktadir bilindigi tizere. Hal boyle iken
sayet numune alma isi bu kadar 6nemli ise niye liman igletmesi tarafindan karsilanmamaktadir. Sayet
limamin giivenligi bu kadar snemli ise kendi sertifikali elemanlarinca bu hizmet yapilmamaktadir.
Diigiinin ki numune almaya gidiyorsunuz karstmzda biri sertifika soruyor ve yok ise numune
alamiyorsunuz kimya hane veya bagka bir birime gitmesi gereken numuneyi alamadigimz gibi bu
Kkonu ile miikellefinize nasil cevap verecegimiz bu liman isletmesi bunu diisiinmiyor mu? Ayrica bu
nedenden dolay limanda bekleyen konteyner ardiye ve demuraj ticretleri ilgili isletme ne diistiniiyor.
Bu iicret kim tarafindan ddenecek.?

3- Nemport liman isletmesi limana giris ¢ikis yapan sirket personelimizden her ay olmak uzere
sigorta kayitlarini talep etmekte bu durumda gereksiz gecikmelere neden olmaktadir, bu daha makul
bir siireye dayali yapilmasini talep ediyoruz 3 ay -6 ay gibi.

4- NEMPORT;

a. Muayene islemlerinde konteynirlarin Ust uste istiflenmesinden dolayr muayene de sorunlar
yagantyor. Muayeneyi yapacak olan memurlar konteymrlarin yere tek tek serilmesini istiyor ¢linkd
hakl: olarak merdivenle bir iist kata ¢ikmak istemiyorlar.

b. Bosaltma sahast olarak F saha kullanildig1 igin vergilerin 1 gin éncesinde yatmasim istiyorlar
aymi giin yattiginda 2.3 kom uzaklikta olan sahaya gittiginden gecikme yagantyOr.

c. F sahada kantar olmadigl icin kantar yapilmasi gereken yiiklerde diger tarafa gitmeleri
isteniyor. Mesafe uzunlugundan dolay1 da nakliyeciler git gel yapamutyorlar.

5- Kapasitesinin {izerinde yuklenmis kamyonlar, yollardaki cukurlar nedeniyle yollara doktilen
hurdalar can giivenligini tehlikeye sokmakta,

6- Aliaga da bulunan liman isletmeleri muayene taleplerini o giiniin saat 15,30 kadar aliyorlar bu
saatten sonra gelecek talepleri bir sonraki gin gelmis olarak kabul ediliyor ve islem 2 gin gibi bir
kapsama girmis oluyor. Meslektaslarimizin zamana kars1 nasil yaris halinde olduklari kaginilmaz bir
gergektir; dolayisi ile talebimiz bu saat diliminin saat 17 veya 17:30 kadar esnetilmesi. bizler i¢in
meslekteki dakikalarm éneminin ne oldugu tarafimizdan gayet iyi bilinmektedir.
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7- Genel olarak;

a. kimyahane numunelerinin aliminda limanlarin yeterli ekipman aletleri olmadifi i¢in disaridan
tcretli olarak ekipman getirtmek zorunda kaliyoruz. Biitiin bunlarda maliyetlerin epey artmasina
neden olmaktadir. Ekipmamn tedarik edilmesi limamn bunun igin uygun hale gelmesi ardiye
rakamlarinin daha da artmasina neden oluyor ve biitiin bunlar maliyetlerin artmasina neden oluyor.

b. Tim limanlar i¢in uygulanan ardiye, muayene, i¢ bogsaltma , dolu ¢ikis tarifeleri ok
yitksek.ve Glimriikler Genel Mudiirligiiniin yayimlamis oldugu genelgede belirtilen {icretlerin gok
Uzerinde tarife uyguluyorlar.

8- Operasyondaki arkadaslar Ozellikle ithalat islemlerinde muayeneye gittiklerinde liman
sahasinda ekipman ve sorumlu personel tedariginde sikinti yastyorlar. Konteyner iginde yer alan koli,
ambalaj, palet, tahta kutu vs. gibi ambalajlarin agilmas igin gerekli olabilecek levye, kesici alet ya da
farkli bir ekipman temin edilemiyor, yogunluk oldugu durumlarda ki genel olarak bir yogunluk
mevceut, liman personeli ve ekipman tedarigi olmadan arkadaslarimiz kendi imkanlan ile ¢6ziim
Gretmeye calistyorlar. Muayene sonrast da ayni sekilde agilan ambalajin bant, streg, plastik serit gibi
parcalarla saglamlastiriimasi veya kapatilmasi gereken durumlarda liman sahasinda ki eksikliklerden
dolay1 sikinti yasanabiliyor. Muayeneye yonelik bu tip ekipmanlarin tedarik edilebilir olmas: gerekli.

9- Liman sahalarina gidis yollar1 koétii halde. Yollar dar, ¢ok fazla cukur var ve ozellikle
yagmurlu giinlerde ciddi sikinti yaratiyor. Ayni zamanda hurda tesislerine giden tirlarinda aym
glizergiihta olmasi, bu araglardan yollara hurda demirlerin diigmesi giivenlik sorunlan yaratiyor.
Yollarin periyodik olarak bakimlarinin yapilmasi saglanmali.

10- Limanlarda Konteyner ithalatlar i¢in aym gin muayene + sevkiyat
gerceklestirilemiyor. Sevkiyat bir sonraki i glinii yapilabilmekte. (Muayene ve sevkiyat talebi bir
glin Oncesinden limana iletilmek kaydiyla) Acil islemlerde opsiyonel olarak muayene ve sevk
yapilmast saglanmali. Ozellikle sanayici firmalar i¢in girdi tiriinlerin bir an dnce sevk edilmesi cok
onemli. Ayrica genel olarak ithalat muayene talepleri saat 15.00 sonrasi kabul edilmiyor.
Firmalardan veya acentelerden evraklarin temin edilmesi 6glenden sonralar bulabildiginden ithalat
beyanname tescilleri de 15:00 sonrasina kalabiliyor, bu haliyle kirmiz hat ¢ikan bir beyanin saat
15:00 sonrasi limana gegilen muayene talebi ve muayenenin yapilmasi 2 is giinii sonrasinda
gereeklesiyor ve zaman kaybi yasanmiyor. Muayene talep saatlerinin 16:00-17:00’ye alinmasi
saglanirsa glin kaybi bir nebze yasanmamuis olur.

11- Yogunluklar1 nedeni ile kendilerine iletilen muayene, dolu ¢ikis veya i¢ bosaltma
taleplerimizin kabul edilmemesi,
12- Taleplerin belli bir saati gegtikten sonra atildiginda kabul edilmemesi, hatta bazen 1

glin Onceden ve saat gegmeden dahi atilan talepler yogunluk nedeni ile kabul edilmiyor. Onlarin
yogunlugunun bizim veya miisterimiz olan ticaret erbabiin sorunu olmamasi gerektigi,

13- Taleplerin kabul edilmemesi, kirmizi hattan muayene yapilan konteynere aym giin
¢ikis verilmesi vb. sorunlar nedeni glimriige mesai vermek istesek bile ayni giin igerisinde ithalat
tamamlanmasinin miimkiin olmamasi( Ornegin tim ordinolar sabahtan almamiyor, 6gleden sonra
veya aksamiizeri alian bir ordinonun beyanname tescili yapildiktan sonra kirmizi hatta diistigii icin
muayene talebi , talep saati gegtigi sebebi ile 1 ertesi glin atilmasi ve talep atildig1 tarihten sonraki

gun igin talep yapilmasi gerekiyor. Bu durum islemlere baglamak igin bile en az 2 giin kayip
anlamina geliyor.
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14- Muayene yaptiktan sonra aym giin ¢ikis vermedikleri igin 1 glin sonraya ¢ikis talebi
atabiliyoruz o da yine talep saati gegmedi ise, gegti ise onu da kabul etmiyorlar ve 2 giin de dyle
gidiyor. Bu durumda kirmizi hattan islem géren bir beyannamenin islemlerinin tamamlanmasi en iyi
ihtimalle 5 giinii buluyor.

15- Nemport, Socar ve TC Ege limanlarina gelen serbest bolge adresli transit islemlerinde
tim gimriik operasyonlar: tamamlanmis ve kapi ¢ikislarn yapilmig ardiyeleri 6denmis ve araclar
orada olmasina ragmen saat 11:00 gibi giren arag parsiyel yiikii dahi aksam saatlerinde alabiliyor.
Ertesi giine sarktigi durumlar oluyor. ‘

16- Tum organizasyon eksiksiz tamamlandigi halde yapilan ge¢ yiiklemler kaynakli
egyalarin varis glimriik idarelerinde ek mesailere, nakliyeler igin bazen 2 giinlitk bekleme ticretleri
gibi ilave ve yiiksek maliyetlere neden olunuyor.

17- Aliaga glimriigiinde islem sirkiillasyonu fazla olan firmalar igin konteyner ofislerin

yapilmasi ve miikelleflerin ¢alisma ortaminin iyilestirilmesi bilgi islem merkezi bu konuda cok
yetersiz kalmaktadir.
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