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Say1 :2024//065 Tarih: 24/09/2024
Konu: Liman Hizmetlerinde Yasanan Sorunlar Hk.

SOCAR Aliaga Liman Isletmeciligi A.S. ne
Siteler, Necmettin Giritlioglu Cd. No:6/1, 35800 Aliaga/lzmir

Izmir Giimritk Misavirleri Dernegi, 4458 sayili Giimritk Kanunu hiikiimlerine gére kurulmus bir
mesleki tesekkil olup, Dernegimize kayitlh 400 Gumrik Misaviri, 1250 Glimrik Miisavir
Yardimeisi, 2000 stajyer personel ve 6350 Glimritk Misavirligi firmalarinda ¢alisan ofis personeli
olan, toplam 10.000 kisiye istihdam saglayan sanayici, ihracatgi ve ithalatg ile basta giimriik
idareleri olmak iizere tlim kamu idareleri ile adeta k6prii vazifesi goren bir meslek orgiitiidiir.

Bilindigi {lizere limanlar Glimrik kanunu ve Yonetmeliginde belirtilen hiikiimler dogrultusunda
Gulimriik denetimindeki Glimrik Islemlerinin yapilmasi i¢in kurulmus Gegici depolama statiisiindeki
isletmelerdir.

Glmrik mevzuati kapsaminda énem arz eden Giimrik Kanunu ve yonetmeligi maddelerinden
bazilar asagida belirtilmistir.

“Gilimrilk Kanunu MADDE 218- 1. Tiirkiye ile diger tilkeler arasinda demiryolu dahil kara, deniz
ve hava yoluyla yapilan esya ve yolcu tasimalarinda yararlanilan istasyon, deniz ve hava limanlarin
isleten kuruluslar ile posta idareleri, bu Kanun hiiktimlerine gore gerekli glimriik gdzetim ve kontrol
islemlerinin yapilmasim saglamak iizere; yolcu salonlari, gegici depolama yerleri, antrepolar ile
gorevli glimriik ve glimrilk muhafaza idarelerinin ¢alismalarna elverisli ve yeterli biirolar ve
gozetleme kuleleri tesis etmek; buralarin aydinlatma, 1sitma ve temizlik ihtiyaglarini karsilamak;
telefon ve biiro esyasmt bedelsiz olarak saglamak; limanlarda ve giimriikk kapilarinda giimriik
gOzetimine tabi esya ve kisiler ile digerlerinin birbirine karigsmasini dnlemeye yonelik her tiirlii fiziki
yapilarin saglanmasi konusunda Glimriik Miistesarhigimin isteklerini yerine getirmek zorundadirlar.

2. Posta idareleri,] inci fikrada sayilanlarin yani sira posta kolilerinin muayene ve tahlili icin gerekli
olgti aletleri ve diger donanimlari saglamakla yiikkimlidiir.

3. Turkiye ile diger {lilkeler arasinda deniz ve havayolu ile yapilan esya ve yolcu tasimalarinda
yararlanilan deniz ve havalimanlarini isleten kuruluslar ile gegici depolama yeri isleticileri, giimriiklii
sahalarda 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkkmiinde Kararname kapsami diginda bulunan gimrik is ve
islemleri ile ilgili tahmil, tahliye, ardiye, saha i¢i tasima ticretleri ve benzeri masraflarin belirlenen
azami bedellerine uymakla yikiimliidir. Bakanlik tarafindan azami bedeller belirlenirken
ozellestirme uygulamalar gergevesinde yapilan sozlesmelerde yer alan diizenlemeler dikkate alinr.

Giimrik Yonetmeligi ( G.Y.) MADDE 72/S - (1) (22.01.2016 tarih ve 29601 sayili R.G. ile
degisik) Kanunun 218 inci maddesinde belirtilen isleticiler;
a) Gumrlik gozetim ve kontrolii iglemlerinin yapilmasim gergeklestirmek tizere bedelsiz olarak;
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1) Esya, yolcu ve araglarin fiziki aramasinin etkin bir sekilde yapilabilecegi kapali arama tesisleri ile
gimriik muayenesinin yapilabilecegi uygun yerlerin teminini,

2) Esya, yoleu ve tagit trafigine iliskin olarak kullandiklari otomasyon sistemlerine, yazilimlara ve
CCTV kamera sistemlerine giimriik idaresince erigimin saglanmasi ve/veya bunlardan giimriik
idaresince kullamlan sistemlere veri aktariminin diizenli ve kesintisiz olarak yapilmasini,

3) Birinci alt bentte belirtilen yer ve tesislerin bakim ve onarimlarimin gerceklestirilmesi ile ikinci alt
bentte belirtilen sistemlerin diizenli olarak isletilmesi, giincellenmesi ve Bakanlik sistemleriyle
uyumlu hale getirilmesini,

4) 72 ve 72/S maddelerinde belirtilen gézetim onlemleri ile kisi, esya ve tasitlarin giimriik islemleri
tamamlanmadan glimriklii yer ve sahalardan gikmalarini 6nlemeye yonelik giimriik idaresince talep
edilen gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak,

b) Gumriik idaresince bilgisayar veri isleme teknigi yoluyla iletilen veri, mesaj ve talimatlarin
geregini yerine getirmek,

¢) Aksi belirtilmedikge, glimrilk idaresince bildirilen ve gizli tutulmasi istenilen bilgileri
agiklamamak, ‘

ile yliktimlidiirler.

(2) Bu maddede belirtilen ylikiimliiliiklere iligskin usul ve esaslar Bakanlikca belirlenir.

(3) Muayene ve kontrol edilecek esyadan alinacak azami bedellere iliskin usul ve esaslar Bakanlik¢a
belirlenebilir

Esyanm muayene edilmesi G.Y. MADDE 88 - (1) Gegici depolama yerlerinde bulunan esya,
beyana uygun olup olmadifinin tespiti agisindan veya gerekli gorillen herhangi bir zamanda
muayene ile gérevli memurlar tarafindan muayene edilir. Gerek goriilmesi halinde muayenede, esya
sahibi veya temsilcisinin veya gegici depolama yeri personelinin bulunmasi da istenebilir.

G.Y. Izin MADDE 513 - (1) (01.08.2017 tarihli, 30141 sayili1 R.G. ile degisik) Gegici depolama yeri
acip isletmek isteyen kisiler izin almak i¢in asagida sayilan belgelerle birlikte ilgili giimrik
miudirliigine bir dilekge ile basvurmalar gerekir.

h) Ek-79'da yer alan taahhiitname.

(2) (16.07.2011 tarih ve 27996 sayili R.G. ile degisik) Gumrik midiirligi talep edilen gegici
depolama yerinin; ‘

a) Esyanin glivenli bir sekilde muhafazasim saglayacak nitelikte,

¢) Esya miktarmin tespiti ile esyanin bosaltilmasi ve yiiklenilmesine vonelik gerekli teknik
donanima sahip,

G.Y. Gegici depolama yeri isletme izninin geri alinmasi MADDE 517 -(31.03.2012 tarih ve
28250 sayili R.G. ile degisik)

(1) Taahhiitlerini ve Yonetmelikte belirtilen yiikiimliliiklerini yerine getirmeyen gegici depolama
yeri igleticilerine tebligat yapilarak bir yili gegmeyecek sekilde belirlenen siire igerisinde bu
yuktmltliklerini yerine getirmeleri, aksi halde verilen siire sonunda gegici depolama yeri agma ve
isletme izninin geri alinacag bildirilir. Istenen hususlar yerine getirilmedigi takdirde, durum ilgili
bolge midirliigl aracihigiyla Bakanliga iletilir. Bakanlik¢a isletme izni geri alinur.

(5) Gegici depolama yeri isleticisinin taahhiit ve yiiktimliiliiklerine aykir1 hareket etmesi nedeniyle
vergi kaybina neden olunmas: halinde gecici depolama izni geri alinabilir, (22.01.2016 tarih ve
29601 sayilt R.G. ile eklenmistir)
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G.Y. Gegici depolama yeri ve antrepolara kimlerin girebilecegi MADDE 557 - (1) Gegici
depolama yeri ve antrepolara, gérevli memur, hizmetli ve is¢ilerle, bunlarim amir ve denetcilerinden
ve glimriik ve ticaret mufettisi ve miifettis yardimeilart ile glimriik idare amirleri veya yetkili
kilinacak  gorevlilerden, yetkilendirilmis glmrik misavirleri ile gimriik misavirleri ve
yardimcilarindan, esya sahipleri veya adlarina harekete yetkili olanlardan ve giimriik idaresince izin
verilen sahislardan baska kimse giremez.” hitkkiimleri amirdir.

Bilindigi tizere; Giimrilk Miisavirleri ve yardimcilari ve galisanlart dis ticaret firmalari tarafindan
gimrikli saha olarak kabul edilen ihrag, ithal ve transit kapsami esyalar basta olmak iizere liman
isletmesinde esyalarin muayene edilecek veya numune alinmas: gerekli durumlarda nezaret etmek ve
islemleri biten egyalan teslim almak gibi konular basta olmak {izere Glimriik mevzuat: kapsaminda
Dis Ticaret firmalarinin is ve islerini yapmak tizere yetkilendirilmislerdir.

Aliaa da bulunan Ozellikle Konteyner Limam isletici kuruluslarla gesitli platformlarda yapilan
toplantilarda dile getirilen sorun ve eksiklikler maalesef artarak devam ettigi iiyelerimizden gelen
yogun sikayet ve taleplerden anlasilmaktadir.

Uyelerimiz Dis Ticaret Firmalarinin yasal temsilcileri ve onlarin adina liman isletmelerinden hizmet
alan meslek mensuplanidir. Tiim {yelerimizin ortak beklentisi, Giimrikk mevzuati kapsaminda
limanlarin sorumluluklart ve gérevleri dogrultusunda daha etkin ve verimli bir sekilde hizmet
vermeleri ve en O6nemlisi kapasiteleri dogrultusunda limanlara esya almmasimin hizmet kalitesi ve
stireler agisindan Onem arz ettigi ve bunlarin sonucu olarak, Ihracatgr ve Ithalater firmalarin zaman

ve maliyet kayiplarinin 6niine gegerek uluslararasi firmalarla rekabet giiclinil de arttiracagi  miitalaa
edilmektedir.

Liman hizmetleri ile ilgili Uyelerimizden gelen bildirimler ve talepler ekte listelenmistir. Aksaklik ve
sorunlarin tarafinizca degerlendirilmesi ve ¢6ziime kavusturulmasi hususunda

Geregini bilgilerinize rica ederiz.

Taskin DALAY
Yon.Kur.Baskam
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SOCAR LIMANI YASANAN SORUNLAR:

I- Aliaga Kaymakamlifia liman karti bagvurusu igin gerekli belgeler verilmisken SOCAR
limanindan liman giris numune alimi igin ayni belgeler istenilmekte,

2- SOCAR;

a. l¢ bosaltimlarda liman i¢ bosaltim taahhiitnamesi istiyor. Mala limanda herhangi bir sey olsa
dahi limamin higbir sorumlulugu olmuyor. Yani bile isteye mala bir sey olsa limanin higbir
sorumlugu olmuyor. Bu nedenle firmalar da taahhiitname vermek istemiyorlar. Firmanin
taahhtitname vermemesi durumunda da gzetmen tutulmasi isteniyor buda ek maliyet getiriyor.

b. Yine i¢ bogaltmalarda konteynirin tamami bosalmadiysa kalan miktar cok az olsa dahi ertesi
glne yine 1 konteynir igin uygulanan i¢ bosaltim ticreti uygulaniyor

3- Ozellikle son dénemde TCE EGE ve Socar limaninda baslayan uygulama ile kirmiz1 hattan
muayene yapilan konteynere aym giin mesai saatleri igerisinde ¢ikis verilmemesi, Limana arac ve
personel girislerinde siirekli sorun ¢ikartilmas: ve siirekli ek bilgi ve belge istenmesi,

4- Kapasitesinin {izerinde yiiklenmis kamyonlar, yollardaki cukurlar nedeniyle yollara dokiilen
hurdalar can giivenligini tehlikeye sokmakta,

S- Aliaga da bulunan liman isletmeleri muayene taleplerini o giiniin saat 15,30 kadar aliyorlar bu
saatten sonra gelecek talepleri bir sonraki giin gelmis olarak kabul ediliyor ve islem 2 giin gibi bir
kapsama girmis oluyor. Meslektaglarimizin zamana karsi nasil yaris halinde olduklari kagimilmaz bir
gergektir; dolayisi ile talebimiz bu saat diliminin saat 17 veya 17:30 kadar esnetilmesi. bizler icin
meslekteki dakikalarin dneminin ne oldugu tarafimizdan gayet iyi bilinmektedir.

6- Genel olarak;

a. kimyahane numunelerinin aliminda limanlarin yeterli ekipman aletleri olmadig i¢in disaridan
teretli olarak ekipman getirtmek zorunda kaliyoruz. Biitiin bunlarda maliyetlerin epey artmasina
neden olmaktadir. Ekipmanin tedarik edilmesi limanin bunun igin uygun hale gelmesi ardiye
rakamlarinin daha da artmasina neden oluyor ve biitiin bunlar maliyetlerin artmasina neden oluyor.

b. Tim limanlar igin uygulanan ardiye, muayene, i¢ bosaltma, dolu cikis tarifeleri ¢ok yiiksek.ve
Glimrikler Genel Midiirliigiiniin yayimlamis oldugu genelgede belirtilen iicretlerin cok {izerinde
tarife uyguluyorlar.

7- Operasyondaki arkadaslar ozellikle ithalat islemlerinde muayeneye gittiklerinde liman
sahasinda ekipman ve sorumlu personel tedariginde sikint1 yasiyorlar. Konteyner i¢inde yer alan koli,
ambalaj, palet, tahta kutu vs. gibi ambalajlarin agilmasi i¢in gerekli olabilecek levye, kesici alet ya da
farklr bir ekipman temin edilemiyor, yogunluk oldugu durumlarda ki genel olarak bir yogunluk
meveut, liman personeli ve ekipman tedarigi olmadan arkadaslarimiz kendi imkanlan ile ¢Ozlim
tretmeye ¢aligtyorlar. Muayene sonrasi da ayni sekilde agilan ambalajin bant, streg, plastik serit gibi
parcalarla saglamlastirilmas: veya kapatilmas: gereken durumlarda liman sahasinda ki eksikliklerden
dolay sikint1 yasanabiliyor. Muayeneye yonelik bu tip ekipmanlarin tedarik edilebilir olmas: gerekli.

8- Liman sahalarima gidis yollari k6tli halde. Yollar dar, ¢ok fazla cukur var ve ozellikle
yagmurlu giinlerde ciddi sikinti yaratiyor. Aym zamanda hurda tesislerine giden tirlarinda ayni
gzergahta olmasi, bu araglardan yollara hurda demirlerin diismesi giivenlik sorunlari yaratiyor.
Yollarin periyodik olarak bakimlarinin yapilmas: saglanmali.

9- Limanlarda Konteyner ithalatlar i¢in ayni giin muayene + sevkiyat gergeklestirilemiyor,
Sevkiyat bir sonraki iy glinii yapilabilmekte. (Muayene ve sevkiyat talebi bir gln Oncesinden limana
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iletilmek kaydiyla) Acil islemlerde opsiyonel olarak muayene ve sevk yapilmasi saglanmall.
Ozellikle sanayici firmalar icin girdi triinlerin bir an énce sevk edilmesi ¢ok 6nemli. Ayrica genel

olarak ithalat muayene talepleri saat 15.00 sonrasi kabul edilmiyor. Firmalardan veya acentelerden
evraklarin temin edilmesi 6glenden sonralari bulabildiginden ithalat beyanname tescilleri de 15:00
sonrasina kalabiliyor, bu haliyle kirmiz hat ¢ikan bir beyamin saat 15:00 sonrasi limana gecilen
muayene talebi ve muayenenin yapilmasi 2 is giinii sonrasinda gerceklesiyor ve zaman kaybi

yasamiyor. Muayene talep saatlerinin 16:00-17:00’ye alinmasi saglanirsa giin kayb1 bir nebze
yasanmamis olur.

10- Yogunluklar1 nedeni ile kendilerine iletilen muayene, dolu ¢ikis veya i¢ bosaltma
taleplerimizin kabul edilmemesi,
11- Taleplerin belli bir saati gegtikten sonra atildiginda kabul edilmemesi, hatta bazen 1

gin Onceden ve saat gegmeden dahi atilan talepler yogunluk nedeni ile kabul edilmiyor. Onlarin
yogunlugunun bizim veya miigterimiz olan ticaret erbabinin sorunu olmamasi gerektigi,

12- Taleplerin kabul edilmemesi, kirmizi hattan muayene yapilan konteynere ayni giin
¢ikis verilmesi vb. sorunlar nedeni g,unnug,c mesai vermek istesek bile ayni giin icerisinde ithalat
tamamlanmasimin miimkiin olmamasi( Ornegin tiim ordinolar sabahtan alinamiyor, 6gleden sonra
veya aksamiizeri alian bir ordinonun beyanname tescili yapildiktan sonra kirmizi hatta distiigi icin
muayene talebi , talep saati gectigi sebebi ile 1 ertesi giin atilmast ve talep atildig: tarihten sonraki
gln i¢in talep yapllma31 gerekiyor. Bu durum islemlere baglamak igin bile en az 2 gin kayip
anlamina geliyor.

13- - Muayene yaptiktan sonra ayni giin ¢ikis vermedikleri igin 1 giin sonraya ¢ikis talebi
atabiliyoruz o da yine talep saati gegmedi ise, gecti ise onu da kabul etmiyorlar ve 2 giin de dyle
gidiyor. Bu durumda kirmizi hattan islem goren bir beyannamenin islemlerinin tamamlanmasi en iyi
ihtimalle 5 giind buluyor.

14- Nemport, Socar ve TC Ege limanlarina gelen serbest bdlge adresli transit islemlerinde
tim giimrik operasyonlari tamamlanmis ve kapi ¢ikiglart yapilmis ardiyeleri O0denmis ve araglar
orada olmasina ragmen saat 11:00 gibi giren arag parsiyel yiikii dahi aksam saatlerinde alabiliyor.
Ertesi giine sarktigi durumlar oluyor.

15- Tim organizasyon eksiksiz tamamlandigi halde yapilan ge¢ yiiklemler kaynakl
esyalarin varig glimrilk idarelerinde ek mesailere, nakliyeler i¢in bazen 2 giinliik bekleme iicretleri
gibi ilave ve yiiksek maliyetlere neden olunuyor.

16- Aliaga glimrigiinde islem sirkiilasyonu fazla olan firmalar igin konteyner ofislerin
yapimast ve miikelleflerin galigma ortaminn iyilestirilmesi bilgi islem merkezi bu konuda cok
yetersiz kalmaktadir.
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