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Say1 2024/ {06+ Tarih:24/09/2024
Konu: Liman Hizmetlerinde Yasanan Sorunlar Hk.

TCEEGE Konteyner Terminal isletmeleri A.S.ne
25.Cadde No:2 Cakmakli 35801 Aliaga - izmir

[zmir Gumriik Miisavirleri Dernegi, 4458 sayili Glimriik Kanunu hiikiimlerine gére kurulmus bir
mesleki tesekkiil olup, Dernegimize kayith 400 Gimrik Misaviri, 1250 Giimriik Misavir
Yardimeisi, 2000 stajyer personel ve 6350 Giimriik Miisavirligi firmalarinda ¢alisan ofis personeli
olan, toplam 10.000 kisiye istihdam saglayan sanayici, ihracat¢i ve ithalatgr ile basta glimriik
idareleri olmak tizere tiim kamu idareleri ile adeta kdprii vazifesi gdren bir meslek Orglitidir,

Bilindigi Uzere limanlar Glimrik kanunu ve Yonetmeliginde belirtilen hiikiimler dogrultusunda

Gilimrik denetimindeki Giimriik Islemlerinin yapilmas: i¢in kurulmus Gegici depolama statiistindeki
isletmelerdir.

Glmrik mevzuat: kapsaminda Onem arz eden Giimrik Kanunu ve yonetmeligi maddelerinden
bazilari asagida belirtilmistir.

“Giimriik Kanunu MADDE 218- 1. Tiirkiye ile diger iilkeler arasinda demiryolu dahil kara, deniz
ve hava yoluyla yapilan esya ve yolcu tagimalarinda yararlamilan istasyon, deniz ve hava limanlarins
isleten kuruluslar ile posta idareleri, bu Kanun hiikiimlerine gore gerekli giimrik gbzetim ve kontrol
islemlerinin yapilmasim saglamak tizere; yolcu salonlari, gegici depolama yerleri, antrepolar ile
gorevli glimrik ve glimriik muhafaza idarelerinin galismalara elverisli ve yeterli biirolar ve
gozetleme kuleleri tesis etmek; buralarm aydinlatma, 1sitma ve temizlik ihtiyaclarini karsilamak;
telefon ve biiro esyasin bedelsiz olarak saglamak; limanlarda ve giimriik kapilarinda giimriik
gozetimine tabi esya ve kisiler ile digerlerinin birbirine karigmasim énlemeye yonelik her tiirlii fiziki
yapilarin saglanmasi konusunda Giimriik Miistesarliginin isteklerini yerine getirmek zorundadirlar.

2. Posta idareleri,1 inci fikrada sayilanlarin yani sira posta kolilerinin muayene ve tahlili igin gerekli
olet aletleri ve diger donanimlar saglamakla yiikiimliidiir.

3. Tirkiye ile diger llkeler arasinda deniz ve havayolu ile yapilan esya ve yolcu tagimalarinda
yararlanilan deniz ve havalimanlarini isleten kuruluslar ile gegici depolama yeri isleticileri, glimriklii
sahalarda 26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulagtirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligimin Tegkilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname kapsami disinda bulunan giimrik is ve
islemleri ile ilgili tahmil, tahliye, ardiye, saha igi tasima {icretleri ve benzeri masraflarin belirlenen
azami bedellerine uymakla yikimlidir. Bakanhik tarafindan azami bedeller belirlenirken
ozellestirme uygulamalar ¢ergevesinde yapilan sézlesmelerde yer alan diizenlemeler dikkate alinir.

Giimriik Yonetmeligi ( G.Y.) MADDE 72/S - (1) (22.01.2016 tarih ve 29601 sayil1 R.G. ile
degisik) Kanunun 218 inci maddesinde belirtilen isleticiler;
a) Gumriik gdzetim ve kontroli iglemlerinin yapilmasini gergeklestirmek tizere bedelsiz olarak;
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1) Esya, yoleu ve araglarin fiziki aramasiin etkin bir sekilde yapilabilecegi kapali arama tesisleri ile
gumriik muayenesinin yapilabilecegi uygun yerlerin teminini,

2) Egya, yoleu ve tagit trafigine iliskin olarak kullandiklari otomasyon sistemlerine, yazilimlara ve
CCTV kamera sistemlerine giimritk idaresince erisimin saglanmasi ve/veya bunlardan gumriik
idaresince kullanilan sistemlere veri aktariminin diizenli ve kesintisiz olarak yapilmasini,

3) Birinci alt bentte belirtilen yer ve tesislerin bakim ve onarimlarinin gergeklestirilmesi ile ikinci alt
bentte belirtilen sistemlerin diizenli olarak isletilmesi, giincellenmesi ve Bakanlik sistemleriyle
uyumlu hale getirilmesini,

4) 72 ve 72/S maddelerinde belirtilen gézetim 6nlemleri ile kisi, esya ve tasitlarin gimriik islemleri
tamamlanmadan glimriiklii yer ve sahalardan ¢ikmalarimi énlemeye yonelik giimriik idaresince talep
edilen gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak, '

b) Guimrik idaresince bilgisayar veri isleme teknigi yoluyla iletilen veri, mesaj ve talimatlarin
geregini yerine getirmek,

¢) Aksi belirtilmedikge, giimriik idaresince bildirilen ve gizli tutulmasi istenilen bilgileri
aciklamamak,

ile ylikimlidirler.

(2) Bu maddede belirtilen yiikiimliiliiklere iliskin usul ve esaslar Bakanlikca belirlenir.

(3) Muayene ve kontrol edilecek esyadan alinacak azami bedellere iliskin usul ve esaslar Bakanlik¢a
belirlenebilir

Esyanin muayene edilmesi G.Y. MADDE 88 - (1) Gegici depolama yerlerinde bulunan esya,
beyana uygun olup olmadigmin tespiti agisindan veya gerekli goriilen herhangi bir zamanda
muayene ile goérevli memurlar tarafindan muayene edilir. Gerek goriilmesi halinde muayenede, esya
sahibi veya temsilcisinin veya gegici depolama yeri personelinin bulunmasi da istenebilir. ‘

G.Y. Izin MADDE 513 - (1) (01.08.2017 tarihli, 30141 sayili1 R.G. ile degisik) Gegici depolama yeri
agip isletmek isteyen kisiler izin almak i¢in asagida sayilan belgelerle birlikte ilgili glimrik
mudirligiine bir dilekg¢e ile bagvurmalar: gerekir.

h) Ek-79'da yer alan taahhiitname.

(2) (16.07.2011 tarih ve 27996 sayih R.G. ile degisik) Giimrik midirligi talep edilen gegici
depolama yerinin;

a) Esyanin glivenli bir sekilde muhafazasini saglayacak nitelikte,

¢) Esya miktarinin_tespiti ile esyanin bosaltilmasi ve viiklenilmesine yonelik gerekli teknik
donanima sahip,

G.Y. Gegici depolama yeri isletme izninin geri ahmmasit MADDE 517 -(31.03.2012 tarih ve
28250 sayil1 R.G. ile degisik)

(1) Taahhiitlerini ve Yonetmelikte belirtilen yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyen gegici depolama
yeri isleticilerine tebligat yapilarak bir yili gegmeyecek sekilde belirlenen siire icerisinde bu
ytikiimliiliiklerini yerine getirmeleri, aksi halde verilen siire sonunda gegici depolama yeri agma ve
isletme izninin geri alinacagr bildirilir. Istenen hususlar yerine getirilmedigi takdirde, durum ilgili
bélge mudiirliigl aracihigryla Bakanliga iletilir. Bakanlikea isletme izni geri aliir.

(3) Gegici depolama yeri isleticisinin taahhiit ve yiikiimliilikklerine aykiri hareket etmesi nedeniyle
vergi kaybina neden olunmasi halinde gegici depolama izni geri alinabilir. (22.01.2016 tarih ve
29601 sayili R.G. ile eklenmistir) '
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G.Y. Gegici depolama yeri ve antrepolara kimlerin girebilecegi MADDE 557 - (1) Gegici
depolama yeri ve antrepolara, gorevli memur, hizmetli ve iscilerle, bunlarin amir ve denetgilerinden
ve gimrikk ve ticaret miifettisi ve miifettis yardimcilan ile giimrik idare amirleri veya yetkili
kilinacak  gorevlilerden, yetkilendirilmis giimrik misavirleri ile gimrik misavirleri' ve
yardimeilarindan, esya sahipleri veya adlarina harekete yetkili olanlardan ve gumriik idaresince izin
verilen sahislardan bagka kimse giremez.” hitkiimleri amirdir.

Bilindigi tizere; Glimritk Miisavirleri ve yardimecilari ve ¢alisanlari dis ticaret firmalan tarafindan
gimrikli saha olarak kabul edilen ihrag, ithal ve transit kapsami esyalar basta olmak iizere liman
isletmesinde egyalarin muayene edilecek veya numune alinmas: gerekli durumlarda nezaret etmek ve
iglemleri biten esyalari teslim almak gibi konular basta olmak tizere Giimriik mevzuati kapsaminda
Dis Ticaret firmalarinin is ve islerini yapmak tizere yetkilendirilmislerdir.

Aliaga da bulunan 6zellikle Konteyner Limani isletici kuruluslarla cesitli platformlarda yapilan
toplantilarda dile getirilen sorun ve eksiklikler maalesef artarak devam ettigi Uyelerimizden gelen
yogun sikayet ve taleplerden anlasilmaktadir.

Uyelerimiz Dis Ticaret Firmalarinin yasal temsilcileri ve onlarin adina liman isletmelerinden hizmet
alan meslek mensuplanidir. Tim tyelerimizin ortak beklentisi, Giimrilk mevzuati kapsaminda
limanlarin sorumluluklart ve goérevleri dogrultusunda daha etkin ve verimli bir sekilde hizmet
vermeleri ve en Onemlisi kapasiteleri dogrultusunda limanlara esya almmasinin hizmet kalitesi ve
stireler agisindan Onem arz ettigi ve bunlarin sonucu olarak, Ihracatci ve Ithalatgr firmalarin zaman

ve maliyet kayiplarimin dniine gegerek uluslararasi firmalarla rekabet giiciini de arttiracagi miitalaa
edilmektedir.

Liman hizmetleri ile ilgili Uyelerimizden gelen bildirimler ve talepler ekte listelenmistir. Aksaklik ve
sorunlarin tarafinizca degerlendirilmesi ve ¢6ziime kavusturulmasi hususunda

Geregini bilgilerinize rica ederiz.

Taskin DALAY
Yon.Kur.Baskani
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TCEEGE LIMANI YASANAN SORUNLAR:

I- Tc Ege de cfs ambarinda muayene yapmak i¢in isciler kasay1 agiyor islem bittiginde kasanim
kapatilmast istenildiginde tekrar ¢akip kapatamayacaklar belirtilmekte,

2- TC Ege’de x-ray yogunlugu ve konteynirin kagakgilik tarafindan muayenesi sirasinda
ekipman yetersizligi,

3- TCEEGE LIMANI; I¢ bosaltma taleplerimizde giinliik 8 konteynirdan fazlasina izin
verilmiyor. Hatta bazen taleplerimize 8 konteynira bile izin verilmeyip daha sonraki giinlere
aktarilmasimi istiyorlar.

4- Ozellikle son dénemde TCE EGE ve Socar limaninda baslayan uygulama ile kirmizi hattan
muayene yapilan konteynere aym giin mesai saatleri igerisinde ¢ikis verilmemesi, Limana arac ve
personel girislerinde siirekli sorun gikartilmasi ve siirekli ek bilgi ve belge istenmesi,

5- Kapasitesinin {izerinde yiiklenmis kamyonlar, yollardaki ¢ukurlar nedeniyle yollara dokiilen
hurdalar can giivenligini tehlikeye sokmakta,

6- Aliaga da bulunan liman isletmeleri muayene taleplerini o giiniin saat 15,30 kadar aliyorlar bu
saatten sonra gelecek talepleri bir sonraki giin gelmis olarak kabul ediliyor ve islem 2 giin gibi bir
kapsama girmis oluyor. Meslektaglarimizin zamana karsi nasil yaris halinde olduklar: kaginilmaz bir
gergektir; dolayist ile talebimiz bu saat diliminin saat 17 veya 17:30 kadar esnetilmesi. bizler i¢in
meslekteki dakikalarin éneminin ne oldugu tarafimizdan gayet iyi bilinmektedir.

7~ Genel olarak;

a. kimyahane numunelerinin aliminda limanlarin yeterli ekipman aletleri olmadig igin disaridan
teretli olarak ekipman getirtmek zorunda kaliyoruz. Biitiin bunlarda maliyetlerin epey artmasina
neden olmaktadir. Ekipmanin tedarik edilmesi limanin bunun igin uygun hale gelmesi ardiye
rakamlarimin daha da artmasina neden oluyor ve biitiin bunlar maliyetlerin artmasina neden oluyor.

b. Tim limanlar igin uygulanan ardiye, muayene, i¢ bosaltma , dolu ¢ikis tarifeleri cok
ytiksek.ve Guimriikler Genel Miidiirliigliniin yayimlamis oldugu genelgede belirtilen iicretlerin ¢ok
tzerinde tarife uyguluyorlar,

8- Operasyondaki arkadaslar ozellikle ithalat islemlerinde muayeneye gittiklerinde liman
sahasinda ckipman ve sorumlu personel tedariginde sikinti yasiyorlar. Konteyner i¢inde yer alan koli,
ambalaj, palet, tahta kutu vs. gibi ambalajlarin agilmasi igin gerekli olabilecek levye, kesici alet ya da
farklt bir ekipman temin edilemiyor, yogunluk oldugu durumlarda ki genel olarak bir yogunluk
meveut, liman personeli ve ekipman tedarigi olmadan arkadaslarimiz kendi imkanlari ile ¢dziim
iretmeye ¢alistyorlar. Muayene sonrasi da ayni sekilde agilan ambalajin bant, streg, plastik serit gibi
parcalarla saglamlastirilmasi veya kapatilmasi gereken durumlarda liman sahasinda ki eksikliklerden
dolay1 sikinti yasanabiliyor. Muayeneye yonelik bu tip ekipmanlarin tedarik edilebilir olmasi gerekli.

9- Liman sahalarma gidis yollar1 kotli halde. Yollar dar, ¢ok fazla ¢ukur var ve 6zellikle
yagmurlu giinlerde ciddi sikinti yaratiyor. Aym zamanda hurda tesislerine giden tirlarinda aymi
glizergahta olmasi, bu araglardan yollara hurda demirlerin diigmesi giivenlik sorunlart yaratiyor.
Yollarn periyodik olarak bakimlarinin yapilmasi saglanmali.
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10~ Limanlarda Konteyner ithalatlar i¢in aym gin muayene +  sevkiyat
gergeklestirilemiyor. Sevkiyat bir sonraki is giinii yapilabilmekte. (Muayene ve sevkiyat talebi bir
gin Oncesinden limana iletilmek kaydiyla) Acil islemlerde opsiyonel olarak muayene ve sevk
yapilmasi saglanmali. Ozellikle sanayici firmalar igin girdi {irtinlerin bir an dnce sevk edilmesi ¢ok
onemli. Ayrica genel olarak ithalat muayene talepleri saat 15.00 sonrasi kabul edilmiyor.
Firmalardan veya acentelerden evraklarin temin edilmesi 6glenden sonralari bulabildiginden ithalat
beyanname tescilleri de 15:00 sonrasina kalabiliyor, bu haliyle kirmiz hat ¢ikan bir beyanin saat
15:00 sonrasi limana gegilen muayene talebi ve muayenenin yapitlmast 2 is giinii sonrasinda
gergeklesiyor ve zaman kaybi yasamyor. Muayene talep saatlerinin 16:00-17:00’ye alinmasi
saglanirsa giin kaybi bir nebze yaganmamis olur.

11- Yogunluklari nedeni ile kendilerine iletilen muayene, dolu ¢ikis veya i¢ bosaltma
taleplerimizin kabul edilmemesi,
12- Taleplerin belli bir saati gegtikten sonra atildiginda kabul edilmemesi, hatta bazen 1

giin 6nceden ve saat gegmeden dahi atilan talepler yogunluk nedeni ile kabul edilmiyor. Onlarin
yogunlugunun bizim veya miigterimiz olan ticaret erbabinin sorunu olmamasi gerektigi,

13- Taleplerin kabul edilmemesi, kirmizi hattan muayene yapilan konteynere aym giin
¢ikis verilmesi vb. sorunlar nedeni giimriige mesai vermek istesek bile ayni gun igerisinde ithalat
tamamlanmasimin miimkiin olmamasi( Ornegin tim ordinolar sabahtan alinamiyor, 6gleden sonra
veya aksamiizeri alinan bir ordinonun beyanname tescili yapildiktan sonra kirmizi hatta distiigl icin
muayene talebi , talep saati gectigi sebebi ile 1 ertesi giin atilmas: ve talep atildig: tarihten sonraki
gn icin talep yapilmasi gerekiyor. Bu durum islemlere baslamak icin bile en az 2 gin kayip
anlamina geliyor.

14- Muayene yaptiktan sonra ayni glin ¢ikis vermedikleri igin 1 giin sonraya cikis talebi
atabiliyoruz o da yine talep saati gegmedi ise, gecti ise onu da kabul etmiyorlar ve 2 glin de dyle
gidiyor. Bu durumda kirmiz: hattan islem géren bir beyannamenin islemlerinin tamamlanmasi en iyi
ithtimalle 5 glinil buluyor.

15- Nemport, Socar ve TC Ege limanlarina gelen serbest bélge adresli transit islemlerinde
tim giimriik operasyonlar: tamamlanmis ve kapi ¢ikislart yapilmis ardiyeleri odenmis ve araglar
orada olmasina ragmen saat 11:00 gibi giren arag parsiyel yiikii dahi aksam saatlerinde alabiliyor.
Ertesi gline sarktig1 durumlar oluyor.

16- Tim organizasyon eksiksiz tamamlandigi halde yapilan geg yiiklemler kaynakh
esyalarmn vang glimriik idarelerinde ek mesailere, nakliyeler icin bazen 2 gunlik bekleme Ucretleri
gibi ilave ve yiiksek maliyetlere neden olunuyor.

17- Aliaga giimriigiinde islem sirkiilasyonu fazla olan firmalar i¢in konteyner ofislerin
yapimast ve mikelleflerin ¢aligma ortaminin iyilestirilmesi bilgi islem merkezi bu konuda ¢ok
yetersiz kalmaktadir.
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